
在线开放课程

信息系统分析（三）

主讲 ：覃焱

管理信息系统开发
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5.数据字典

(1)数据字典的定义

• 是对数据流程图中各个基本要素(数据流、
加工、存储、和外部实体)进行的说明。

• 数据流程图配以数据字典，就可以从图形和
文字两个方面对系统的逻辑模型进行描述，
从而形成一个完整的说明。
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(2)数据字典的内容

① 数据项

② 数据结构

③ 数据流

④ 处理逻辑

⑤ 数据存储

⑥ 外部实体
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① 数据项

• 数据项，也称数据元素，是不可再分的最小
数据单位。

• 定义内容：

⚫ 数据项的名称、编号、别名、简述；

⚫ 数据项的取值范围；

⚫ 数据项的长度

数据项编号：A03－04

数据项名称：库存量
别名：数量
简述：某种配件的库存数量
长度：6个字节
取值范围：0－999999

例：
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② 数据结构

• 由若干数据项构成的数据组合。一个数据结构
可以包括若干数据项或数据结构。

• 定义包括：

⚫ 数据结构的名称、编号；

⚫ 简述；

⚫ 数据结构的组成

数据结构编号：F02－01

数据结构名称：用户订货单
简述：用户所填写用户情况及定货
要求等信息
数据结构组成：订货单标识＋用户
情况＋配件情况

例：
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③ 数据流

• 表明系统中数据的流向，可以是数据项或
数据结构。

• 定义包括：

⚫ 数据流的名称、编号；

⚫ 简述；

⚫ 数据流的来源；

⚫ 数据流的去向；

⚫ 数据流的组成；

⚫ 数据流的流通量；

⚫ 高峰期数据流

编号：F03－08

数据流名称：发货单
简述：销售科为用户开出的发货
单
数据流来源：开发货单处理功能
数据流组成：发货单数据结构
流通量：150份/天
高峰流通量：70/份每天上午9：
00－11：00
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④ 处理逻辑（加工）

• 仅对DFD中最底层的处理逻辑加以说明。

• 定义包括：

⚫ 处理逻辑的名称、编号；

⚫ 简述；

⚫ 输入；

⚫ 处理过程；

⚫ 输出；

⚫ 处理频率；
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例

编号：P03－01

处理逻辑名称：验收订货单

简述：确定用户的订货单是否填写正确

输入的数据流：订货单，来源：外部实体“用户”

处理：检验订货单数据，查明是否符合供货范围

输出的数据流：合格的订货单，去向是处理逻辑
“确定发货量”；不合格的订货单，去向是外部实
体“用户”

处理频率：50次/天
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⑤ 数据存储

• 是数据暂停或永久保存的地方。

• 定义包括：

⚫ 数据存储的编号；

⚫ 名称

⚫ 简述；

⚫ 组成；

⚫ 关键字；

⚫ 相关的处理；

数据存储编号：D03－08

数据存储名称：库存帐
简述：存放配件的历年库存和单价
数据存储组成：配件编号+配件名称+

单价+库存量+备注
关键字：配件编号
相关联的处理：P2（“确定发货
量”），P3（“开发货单、修改库
存”）
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⑥ 外部实体

• 是数据的来源和去向。

• 定义包括：

外部实体编号；

外部实体名称

简述；

输入的数据流；

输出的数据流；

外部实体编号：S03－01

外部实体名称：用户

简述：购买本公司货物的用户

输入的数据流：FS03－06（“订
货单”），F03-08 （“发货单”）

输出的数据流： FS03－06 （“订货
单”）
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四、表达处理逻辑的工具

1.结构化查询语言

2.决策树

3.决策表
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1.结构化查询语言

结构化语言是由结构化程序设计思想
启发而来的，是介于形式语言和自然语言
之间的一种语言，主要作用是解决自然语
言描述不准确的问题。

结构化语言只允许三种基本语句：祈
使语句、判断语句、循环语句。
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(1)祈使语句

• 祈使语句指出要做什么事情，包括一个动
词和一个宾语。动词指出要执行的功能，
宾语表示动作的对象，如：

计算利息

输入订单

• 需要注意祈使句中的动词要表达明确，祈
使句力求准确、精炼。
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(2)判断语句

• 判断语句的一般形式为：

如果 条件成立

则 动作A

否则 （条件不成立）

动作B

• 例如：

如果 订货单合格

则 输出合格订货单

否则 输出不合格订货单
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(3)循环语句

• 循环语句表达在一定条件下重复执行
的相同动作，重复执行的次数取决于
循环的条件。

• 一般形式为：

当 条件 成立时

执行动作A
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2.决策树
• 决策树又称判断树，用“树”来表达不同

条件下的不同处理。

• 某个动作的执行不只依赖于一个条件，而
是和若干个条件有关。

根

条
件

行动或策略
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若年交易额4万元以上，且最近3个月无欠
款的顾客，可享受10%的折扣；若近3个月有
欠款，是本公司5年以上老顾客，可享受5%的
折扣；若不是老顾客，只有2%的折扣；年订
货量不足4万元者无折扣。
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折扣政策

>=4万元

<4万元

最近三个月
无拖欠款

最近三个月
有拖欠款

>=5年

<5年

10%

5%

2%

无折扣

年交易额 支付信用 与本公司
业务史

折扣政策
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3.决策表

• 也称判断表，以表格的形式给出各种条件的全
部组合以及在各种组合下应采取的行动。

• 当条件的个数较多，使用决策表比决策树更加
有效和清晰。

条件说明 条件的组合

行动说明 采取的行动
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例：折扣政策

1 2 3 4 5 6 7 8

C1:交易额>=4万 Y Y Y Y N N N N

C2:最近3个月无拖
欠

Y Y N N Y Y N Y

C3:与本公司交易
>=5年

Y N Y N Y N Y Y

A1:折扣率10% √ √

A2:折扣率5% √

A3:折扣率2% √

A4:无折扣 √ √ √ √

各种条件组合
条件和行动
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决策表的合并

1 2 3 4

C1:交易额>=4万 Y Y Y N

C2:最近3个月无拖欠 Y N N -

C3:与本公司交易>=5
年

- Y N -

A1:折扣率10% √

A2:折扣率5% √

A3:折扣率2% √

A4:无折扣 √

条件和行动
各种条件组合
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本节学习了数据字典和处理逻辑的三种

表达工具。

重点要掌握决策树和决策表的使用方法。


