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3 铁路货物运输合同的内容

     合同各方当事人的权利、义务或

责任体现在或规定在合同的主要条款

中，即表现为合同的条款。 
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3.1“铁路货物运输服务订单”的内容：

1）托运人和收货人的名称；

2）承运人；

3）发站和到站；

4）货物名称；

5）货物重量；车种和车数（整车）；

6）托运人报价；

7）供托运人自愿选择的服务项目；

8）违约责任；

9）双方约定的其他事项。
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铁路货物运输服务订单 



---7---

3.2“铁路货物运单”的内容 

1）托运人、收货人名称及详细地址

；

2 ）发站、到站及到站的主管铁路局

；

3 ）货物名称；

4 ）货物包装、标志；

5 ）件数和重量(包括货物包装重量)
；
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3.2“铁路货物运单”的内容 

6 ）承运日期；

7 ）运到期限；

8 ）运输费用；

9 ）货车类型和车号；

10 ）施封货车和集装箱的施封号码

；

11 ）双方商定的其他事项。
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 3.3货物运单

1）运单的作用

• 是托运人与承运人间为运输而签订

的一种运输合同。

• 是托运人货物的申请单。

• 是承运人货物，核收运费等的依

据。

3 铁路货物运输合同的内容
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 3.3货物运单

2）运单的组成、种类及传递

• 组成：货物运单和领货凭证

• 种类：现付：黑色印刷；

        到付或后付：红色印

3）运单的传递

  运单：托→发→到→收

  领货领证：托→发→托→收→到站 

3 铁路货物运输合同的内容
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3）运单填写：

• 分“托运人填写”和“承运人填写”
两部分。

• 要求：正确、完备、真实、详

细、清楚、更改盖单。 

3 铁路货物运输合同的内容
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货物运单

托运人→发站→到站→收

货人

××铁路局
承运人/托运人

施封

承运人/托运人

装车

货票第           
号

电话托运人确
定 
重量（kg
）

包
装

件
数

电话

承运人记 
载事项：

托运人记 
载事项：

合计

运
费

运
价
率

运
价
号

计费重
量

承运人确
定 
重量（kg
）

货物
价格货物名称

住址
运价里程名称

收货人

集装箱 
号码

住址

铁路货车篷布号
码经由名称

托运人

施封号码到站所属省（市）自治区
货车标重车种车号到站（局

）发站
承  运  人  填  写托  运  人  填  写

注：本单不作为收款
凭证，托运人签
约须知见背面。 

        规格：
350×185mm

托运人盖章或签
字 
          年  月  日

到
站
交

付 日
期
戳

发
站
承

运 日
期
戳

领货凭
证车种及车号 

货票第   号 
运到期限       

日

重
量

发站承运日期戳 

托运人盖章或签

字 

件
数

货物名
称

收货人
托运人
到站
发站

注：收货人领货
须知见背面

货 物 运 
单

货物指定于   月    日
搬入 
货位： 
计划号码或运输号码
： 
运到期限       日
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实训：填写运单

• 背景材料

     武汉晨鸣纸业股份有限公司于2009年4月 

1日在汉阳站托运60吨、68件纸张，（批准

号04N00287212），使用P64GK3471353一辆

装运，标重60，本企业专用线装车，当日由

托运人负责装车完毕，未施封，货票号码：

R018706；保价金额：30000元；挂入4802次

发往丰台西车站，收货单位：北京四季基业

储运有限公司。
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货物运单

托运人→发站→到站→收

货人

××铁路局
承运人/托运人

施封

承运人/托运人

装车

货票第           
号

电话
托运人确定 
重量（kg
）

包
装

件
数

电话

承运人记 
载事项：

托运人记 
载事项：

合计

运
费

运
价
率

运
价
号

计费重
量

承运人确
定 
重量（kg
）

货物
价格货物名称

住址
运价里程名称

收货人

集装箱 
号码

住址

铁路货车篷布号
码经由名称

托运人

施封号码到站所属省（市）自治区
货车标重车种车号到站（局

）发站
承  运  人  填  写托  运  人  填  写

注：本单不作为收款
凭证，托运人签
约须知见背面。 

        规格：
350×185mm

托运人盖章或签
字 
          年  月  日

到
站
交

付 日
期
戳

发
站
承

运 日
期
戳

领货凭
证车种及车号 

货票第   号 
运到期限       

日

重
量

发站承运日期戳 

托运人盖章或签字 

件
数

货物名
称

收货人
托运人
到站
发站

注：收货人领货
须知见背面

货 物 运 
单

货物指定于   月    日搬
入 
货位： 
计划号码或运输号码： 
运到期限       日
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4 铁路货物运输合同的订立 

4.1 要约与承诺
要约：希望和他人订立合同的意思表示。

• 铁路货物运输中，托运人向铁路提出运单托

运货物即为要约。

• 托运人是要约人，铁路是受要约人。

承诺：受要约人同意接受要约人全部条件以缔

结合同的意思表示。

• 铁路货物运输中，车站受理托运人提出的货

物运单、验收货物并核收运费、办理承运手

续，即为承诺。 
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4.2 合同的成立

• 《合同法》规定，承诺通知到达要约人时生

效。承诺生效时合同成立。

• 合同成立，托、承双方就应履行自己的权利

和义务。

• 铁路运输中，车站承运货物，加盖车站承运

日期戳，并将领货凭证返还托运人，合同即

宣告成立。

• 加盖车站承运日期戳

4 铁路货物运输合同的订立 

201044471513[1]'i�U-�3.swf
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义务
按照合同约定的时
间、地点和各项要
求将托运的货物交
给承运人，并承担
规定的运输费用

托托运运人人

权利
    要求承运人在指
定的地点，在规定的
期限内将货物交给指
定的收货人。货物在
运输过程中发生灭失
或毁损时有权要求赔
偿。

5 各方的权利、义务、责任
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义务
将承运的货物
按照合同规定
的期限完整无
损地在指定的
到站交给指定
的收货人。

承运人

权利
由于托运人或收货人的
责任，给铁路运输企业
造成财产损失的，承运
人有权要求托运人或收
货人赔偿。承运人对无
法交付的货物有权按规

定处理。

5各方的权利、义务、责任
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义务
及时领取货物，在规定的免
费暂存期限内将货物搬出车
站。对托运人在发站未缴或
少缴以及在运送中所发生的
运输费用包括由于托运人的
责任所发生的垫款，及时在
到站向承运人缴清。

收货人

权利
对运输过程中发生的
货物灭失或毁损，收
货人有权要求赔偿。 
铁路与托运人、收货
人在履行货物运输合
同中，如有违约的各
自承担违约责任。

5 各方的权利、义务、责任
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6 铁路货物运输合同的履行

6.1完全履行：
•承托双方应当按照合同的约定全面履行
自己的义务。

• 承运人应在运到期限内将货物安全、完
整地运到约定地点，并及时通知收货人

• 托运人应准确表明收货人名称、货物名
称、性质、重量、数量等必要情况；

• 收货人应及时提货。  
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6.2 不完全履行

• 如果承托双方未能按前述要求全面履行

自己的义务，则为不完全履行义务。

• 例如，

– 承运人虽将货物运至到站，却发生了

丢失、损坏等事故，

– 收货人在接到催领通知后不及时领取

货物
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7 铁路货物运输合同的变更和解除 

• 在承运人将货物交付收货人之前，托运

人可以要求承运人终止运输、返还货

物、变更到达地或者收货人，但应当赔

偿承运人因此发生的费用和受到的损

失。

法定任意解除权
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8 铁路货物运输合同的违约责任

Ø承运人对运输过程中因自身责任造成

货物的毁损、灭失承担损害赔偿责任

；

Ø不承担损害赔偿责任的情况：

– 因不可抗力

– 货物本身的自然性质或者合理损耗

– 托运人、收货人的过错造成
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3. 铁路货物运输合同的内容

4. 铁路货物运输合同的订立

5. 铁路货物运输合同的履行

6. 铁路货物运输合同的变更和解除
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谢谢，再见！


